
تکنیک‌های فن بیان باکلاس و کاریزماتیک: چگونه با
کلماتمان، قلب‌ها را تسخیر کنیم؟

آیا تا به حال در یک مهمانی، جلسه کاری یا حتی یک کافه، با فردی روبرو شده‌اید که به محض ورود و گفتن چند کلمه
ساده، تمام توجهات را به سمت خود جلب می‌کند؟ فردی که نه لزوماً زیباترین چهره را دارد و نه گران‌ترین لباس‌ها را
پوشیده است، اما وقتی دهان باز می‌کند تا حرف بزند، چنان آرامش، وقار و جذابیتی در صدایش موج می‌زند که همه
دوست دارند سکوت کنند و فقط به حرف‌های او گوش دهند. در مقابل، حتماً کسانی را هم دیده‌اید که با وجود داشتن
بهترین ظاهر و ماشین‌های لوکس، به محض اینکه شروع به صحبت می‌کنند، تمام جذابیتشان از بین می‌رود و آدم‌ها

ترجیح می‌دهند از آن‌ها فاصله بگیرند.

این تفاوت بزرگ، دقیقاً همان چیزی است که به آن »کاریزما و کلاسِ کلامی« می‌گویند. بسیاری از افراد به اشتباه فکر
می‌کنند که باکلاس بودن یعنی استفاده از کلمات عجیب و غریبِ خارجی، داشتن لحن‌های مصنوعی، فخرفروشی یا
نگاه کردن از بالا به پایین به دیگران! اما این رفتارها نه تنها شما را باکلاس نمی‌کند، بلکه در چشم دیگران به شدت مغرور

و غیرقابل تحمل به نظر خواهید رسید.

کاریزما و جذابیت واقعی، یک استعداد مادرزادی نیست که فقط عده‌ای خاص با آن به دنیا آمده باشند. کاریزما ترکیبی از
مهربانی، اعتماد به نفس و مهارتِ »درست صحبت کردن« است. چه یک خانم خانه‌دار باشید، چه یک مدیر ارشد و چه
یک دانشجوی جوان، کلمات شما ویترین شخصیت شما هستند. در این مقاله بسیار جامع و جذاب، می‌خواهیم به زبانی
کاملاً ساده و خودمانی بررسی کنیم که رازِ آدم‌های جذاب چیست. با استفاده از تکنیک‌های کاربردی و راهنمایی‌های
طاها بام شاد مدرس فن بیان، یاد می‌گیریم که چگونه عادت‌های بد کلامی را کنار بگذاریم و با چند تغییر ساده در لحن و

رفتارمان، شخصیتی کاریزماتیک، باوقار و دوست‌داشتنی بسازیم که در هر جمعی می‌درخشد.

کاریزما و باکلاس بودن در صحبت کردن واقعاً یعنی چه؟
برای اینکه بتوانیم شخصیتی باکلاس بسازیم، اول باید تعریف درستی از این کلمه داشته باشیم. در دنیای فن بیان،
»باکلاس بودن« به معنای سادگی همراه با احترام است. فرد کاریزماتیک کسی است که در کنار او، دیگران احساس

خوبی نسبت به خودشان پیدا می‌کنند.

وقتی شما کاریزما دارید، نیازی ندارید برای اثبات خودتان داد بزنید، نیازی ندارید وسط حرف دیگران بپرید تا نشان دهید
چقدر باهوش هستید، و نیازی ندارید برای خنداندن جمع، کسی را مسخره کنید. یک آقا یا خانم باکلاس، کلماتش را با
دقت انتخاب می‌کند، به دیگران با تمام وجود گوش می‌دهد و آن‌قدر از درون احساس ارزشمندی می‌کند که نیازی به
جلب توجه‌های ارزان و سطحی ندارد. جذابیتِ کلامی، یعنی هنرِ گفتن حرف‌های خوب، با زیباترین و آرام‌ترین لحن ممکن.

۵ تکنیک طلایی برای داشتن فن بیان باکلاس و کاریزماتیک
اگر می‌خواهید از همین امروز تغییر را در رفتار اطرافیانتان احساس کنید و احترام بیشتری به دست بیاورید، این پنج قانون

ساده اما معجزه‌آسا را در صحبت‌های روزمره خود تمرین کنید:

۱. شتاب‌زدگی ممنوع؛ با وقار و شمرده صحبت کنید

یکی از نشانه‌های بارزِ افراد مضطرب و کسانی که اعتماد به نفس پایینی دارند، این است که خیلی تند و سریع حرف
می‌زنند. آن‌ها در ناخودآگاه خود فکر می‌کنند که: »حرف من زیاد مهم نیست، پس بگذار زودتر بگویم تا وقت دیگران گرفته

نشود!« این تند حرف زدن باعث می‌شود نفس کم بیاورند و کلماتشان جویده و نامفهوم شود.

آدم‌های کاریزماتیک و باکلاس، هیچ عجله‌ای برای تمام کردن حرفشان ندارند. آن‌ها کلمات را شمرده، واضح و با یک ریتمِ
آرام بیان می‌کنند. وقتی شما سرعت حرف زدنتان را آگاهانه کم می‌کنید و بین جملات مهم خود یک ثانیه مکث می‌کنید،
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به شنونده پیام می‌دهید که: »حرف‌های من ارزشمند است و ارزش شنیده شدن دارد.« این مکث‌های کوتاه، به شدت
به کلام شما ابهت و جذابیت می‌بخشد.

۲. پاکسازی دایره لغات؛ حذف کلمات سمی و کوچه‌بازاری

شما نمی‌توانید از کلمات زشت، فحش‌ها یا تکیه‌کلام‌های سخیفِ کوچه‌بازاری استفاده کنید و همزمان توقع داشته
باشید که دیگران شما را به عنوان یک فرد باکلاس بشناسند! کلماتی که ما در طول روز استفاده می‌کنیم، کیفیت ذهن

ما را نشان می‌دهند.

یک خانم یا آقای باکلاس، هرگز از کلمات توهین‌آمیز حتی برای شوخی کردن استفاده نمی‌کند. به جای استفاده از
ردم از خستگی«، »بدبخت شدم« یا »دیوانه کننده بود«، از کلمات زیبا و انرژی‌بخش استفاده کنید. کلماتی مثل »مُ
کلماتی مثل »سپاسگزارم«، »لطف می‌فرمایید«، »بسیار عالی« و »باعث افتخار است«، کلماتی هستند که وقتی در
جملات شما قرار می‌گیرند، سطح کلاسِ کلامی شما را به شدت بالا می‌برند و به شما شخصیتی متین و محترم

می‌بخشند.

۳. هنر سکوت و قطع نکردن حرف دیگران )گوش دادنِ فعال(

شاید باورتان نشود، اما نیمی از جذابیت و فن بیان شما، در زمان‌هایی است که »هیچ حرفی نمی‌زنید«! بسیاری از
افراد فکر می‌کنند برای جذاب بودن باید یکسره حرف بزنند، خاطره تعریف کنند و متکلم‌الوحده باشند. اما یک انسان
کاریزماتیک، یک شنونده فوق‌العاده است. وقتی کسی با او صحبت می‌کند، او به هیچ وجه وسط حرف طرف مقابل
نمی‌پرد تا حرف خودش را ثابت کند. او به چشمان گوینده نگاه می‌کند، با تکان دادن سر او را تایید می‌کند و اجازه
می‌دهد حرف او کاملاً تمام شود. وقتی شما به دیگران توجه کامل می‌کنید، آن‌ها شما را به عنوان جذاب‌ترین و

بافهم‌ترین انسان روی زمین می‌شناسند!

۴. کنترل تن صدا؛ نه فریاد بزنید و نه زمزمه کنید

صدای خیلی بلند و جیغ مانند، نشانه پرخاشگری، عدم کنترل و بی‌نظمی است. در مقابل، صدای خیلی ضعیف و پچ‌پچ
کردن هم نشانه ترس و خجالت است. برای داشتن یک فن بیان کاریزماتیک، صدای شما باید »نرم، اما کاملاً رسا« باشد.
صدایی که از قفسه سینه و شکم خارج می‌شود )نه از نوک گلو(، صدایی بم‌تر، گرم‌تر و دلنشین‌تر است. وقتی در یک
جمع نشسته‌اید، نیازی نیست برای جلب توجه صدای خود را بالا ببرید؛ کافی است با لحنی قاطع، مهربان و با ولومِ

متعادل صحبت کنید تا همه برای شنیدن صدای شما ساکت شوند.

۵. زبان بدن باز و هماهنگ با کلمات

همان‌طور که می‌دانید، بدن ما هم حرف می‌زند. اگر شما زیباترین کلمات دنیا را بگویید اما شانه‌هایتان افتاده باشد، قوز
کرده باشید و به زمین نگاه کنید، هیچ‌کس روی حرف شما حساب نمی‌کند. یک فرد باکلاس، وقتی می‌نشیند یا راه
می‌رود، فضایی که اشغال کرده را با افتخار می‌پذیرد. شانه‌هایتان را باز کنید، سرتان را بالا بگیرید و یک لبخند بسیار
ملایم )نه خنده بلند و بی‌جا( روی لب داشته باشید. وقتی با کسی صحبت می‌کنید، ارتباط چشمی گرمی برقرار کنید.

این زبان بدنِ مقتدرانه، کلمات شما را در ذهن مخاطب حک می‌کند.

اشتباهات کشنده‌ای که کلاس و کاریزمای شما را نابود می‌کنند
گاهی اوقات ما ناخواسته کارهایی انجام می‌دهیم که تمام زحماتمان را برای ساختن یک شخصیت جذاب، به باد

می‌دهد. اگر می‌خواهید کاریزماتیک بمانید، این رفتارهای به شدت »مخرب و بی‌کلاس« را از خودتان دور کنید:

نالیدن و شکایت کردن مداوم: هیچ‌کس دوست ندارد با کسی وقت بگذراند که همیشه از اقتصاد، از آب و هوا،
از همسر و از شغلش شاکی است. افراد باکلاس، انرژی منفی به جمع تزریق نمی‌کنند؛ آن‌ها همیشه نیمه پر

لیوان را می‌بینند.
غیبت کردن و بدگویی از دیگران: وقتی شما در یک جمع شروع به بدگویی از کسی می‌کنید که حضور ندارد،
شاید بقیه ظاهراً به حرف شما گوش دهند، اما در دلشان می‌گویند: »او فردا پشت سر من هم همین حرف‌ها را
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خواهد زد!« غیبت کردن، بزرگترین دشمن کاریزمای شماست.
فخرفروشی و پز دادن: آدم‌هایی که واقعاً ثروتمند، باهوش یا موفق هستند، نیازی ندارند این موضوع را در
چشم دیگران فرو کنند. مدام حرف زدن از مارک لباس، قیمت ماشین یا سفرهای خارجی، شما را انسانی

سطحی و تازه به دوران رسیده نشان می‌دهد، نه یک انسان باکلاس!

تاثیر آموزش‌های اصولی در ساختن یک شخصیت کاریزماتیک
دانستن این تکنیک‌ها روی کاغذ بسیار جذاب و لذت‌بخش است، اما تغییر دادن عادت‌های کلامی که سال‌ها با ما
بوده‌اند، در عمل کار ساده‌ای نیست. ما وقتی عصبانی می‌شویم، وقتی خجالت می‌کشیم یا در یک جمع جدید قرار
می‌گیریم، ممکن است ناخودآگاه دوباره به همان عادت‌های اشتباه قبلی )مثل تند حرف زدن یا استفاده از کلمات پرکننده

مثل اِاِاِ( برگردیم.

اینجاست که ارزش یک آموزش اصولی و یک مربی کاربلد مشخص می‌شود. با بهره‌گیری از دوره‌های آموزشی و تجربیات
ارزشمند طاها بام شاد مدرس فن بیان، شما می‌توانید به صورت کاملاً عملی و قدم به قدم، روی صدا و لحن خود کار
کنید. در این آموزش‌ها، به شما تمریناتی داده می‌شود تا صدای خود را گرم‌تر کنید، لرزش‌های ناشی از استرس را از بین
ببرید و یاد بگیرید که چگونه در لحظات حساس، بهترین و زیباترین کلمات را انتخاب کنید. یک مربی دلسوز به شما کمک

می‌کند تا الماسِ درون خود را بتراشید و به زیباترین شکل ممکن به دیگران نشان دهید.

نتیجه‌گیری: کاریزما، زیبایی درون شماست که شنیده می‌شود
در نهایت، همیشه به یاد داشته باشید که باکلاس بودن و کاریزما، خریدنی نیست. شما نمی‌توانید با پوشیدن لباس‌های
گران‌قیمت یا زدن عطرهای مارک‌دار، شعور کلامی و جذابیت درونی بخرید. جذابیت واقعی، در قلبِ مهربان، ذهنِ آرام و

کلماتِ سنجیده شما نهفته است.

از همین امروز تصمیم بگیرید که مراقب کلماتی که از دهانتان خارج می‌شود باشید. شتاب‌زدگی را کنار بگذارید، با احترام
و وقار کلمات را ادا کنید، به دیگران با عشق گوش دهید و لبخند را فراموش نکنید. روی مهارت خوب صحبت کردن خود
سرمایه‌گذاری کنید و با استفاده از آموزش‌های اساتیدی چون طاها بام شاد، از خودتان شخصیتی بسازید که وقتی وارد
اتاقی می‌شود، نور و آرامش را با خود به همراه می‌آورد و وقتی آنجا را ترک می‌کند، همه دلتنگِ هم‌صحبتی با او

می‌شوند. فن بیان، قدرتمندترین ابزار شما برای خلق این زیبایی است.

)FAQ( سوالات متداول
آیا خندیدن با صدای بلند در جمع، نشان‌دهنده بی‌کلاسی است؟

خندیدن از ته دل بسیار زیباست و نشان‌دهنده شادابی شماست، اما »مکان و زمان« آن بسیار مهم است. در یک جمع
بسیار صمیمی و دوستانه، خنده بلند طبیعی است. اما در جمع‌های رسمی، جلسات کاری یا مکان‌های عمومی، قهقهه
زدن با صدای بسیار بلند که توجه همه را به صورت آزاردهنده جلب کند، دور از وقار و آداب معاشرت محسوب می‌شود. در

این مکان‌ها، یک لبخند پهن و خنده‌ای کنترل‌شده بسیار جذاب‌تر است.

من ذاتاً صدای نازک یا اصطلاحاً بچگانه‌ای دارم، آیا می‌توانم کاریزماتیک باشم؟

صد در صد! کاریزما به کلفتی یا نازکی صدا ربطی ندارد. بسیاری از افراد موفق و جذاب، صداهای بسیار ظریفی دارند. راز
جذابیت شما در این است که همان صدای نازک را با »آرامش، شمرده شمرده و با اعتماد به نفس« بیان کنید. اگر با
صدای نازک، تند و با استرس حرف بزنید، ممکن است بچگانه به نظر برسد؛ اما استفاده از مکث‌های طلایی و زبان بدن

باز، به صدای شما ابهت و عمق می‌بخشد.

وقتی در جمعی هستیم که بقیه در حال غیبت کردن هستند، یک فرد باکلاس چه واکنشی نشان
می‌دهد؟
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یک انسان کاریزماتیک هرگز در این رفتار سمی شریک نمی‌شود، اما نیازی هم به دعوا کردن و نصیحت کردنِ دیگران
ندارد. بهترین و باکلاس‌ترین واکنش این است که اصلاً حرف آن‌ها را تایید نکنید )حتی با تکان دادن سر(. می‌توانید با
آرامش مسیر صحبت را عوض کنید؛ مثلاً بگویید: »راستی، خبر دارید که...« و یک موضوع مثبت و جذابِ دیگر را مطرح
کنید. اگر جمع اصرار به ادامه غیبت داشت، می‌توانید با احترام و بهانه‌ای ساده )مثل جواب دادن به تلفن یا آوردن چای(

برای چند دقیقه آن جمع را ترک کنید.
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