
زیباترین متن‌ها و جملات برای ارسال پیامک تسلیت رسمی
دسترسی سریع به بخش‌های مقاله:

چرا انتخاب کلمات در پیام تسلیت تا این حد حساس است؟
اصول طلایی نگارش یک پیامک تسلیت رسمی و باکلاس

نمونه متن‌های تسلیت رسمی برای مدیران و مقامات مافوق
متن‌های تسلیت اداری و محترمانه برای همکاران

زیباترین پیامک‌های تسلیت برای اساتید، بزرگان و آشنایان دور
در پیام تسلیت از چه کلماتی هرگز نباید استفاده کنیم؟

نقش هوش کلامی در تسلی‌بخشی و آداب همدردی
نتیجه‌گیری: کلمات شما، مرهمی بر دل‌های داغدار

مواجهه با فقدان و از دست دادن عزیزان، یکی از سخت‌ترین و دردناک‌ترین تجربه‌های انسانی است. در این لحظات تاریک
و پر از اندوه، اطرافیانِ فردِ داغدار به دنبال راهی برای ابراز همدردی و تسلی بخشیدن به قلب شکسته او هستند. اما آیا
تا به حال برایتان پیش آمده است که بخواهید برای مدیر، همکار یا یک آشنای دور پیام تسلیتی بفرستید، اما انگشتانتان

روی صفحه کلید قفل شود و ندانید دقیقاً از چه کلماتی استفاده کنید؟

نوشتن یک پیام تسلیت، به خصوص زمانی که ارتباط ما با فرد داغدار رسمی یا کاری است، ظرافت‌های بسیار زیادی
دارد. استفاده از کلمات نامناسب، لحن بیش از حد صمیمی یا عبارات کلیشه‌ای و تکراری، نه تنها باعث تسلی خاطر
نمی‌شود، بلکه ممکن است در ذهن مخاطب، نشانه بی‌تفاوتی یا عدم رعایت ادب تلقی گردد. در این مقاله بسیار
جامع، بررسی می‌کنیم که چگونه می‌توانید با استفاده از کلمات فاخر، زیباترین و محترمانه‌ترین پیام‌های تسلیت را
ارسال کنید. همچنین مجموعه‌ای از بهترین الگوهای آماده را برای موقعیت‌های مختلف کاری و رسمی در اختیار شما قرار

داده‌ایم.

چرا انتخاب کلمات در پیام تسلیت تا این حد حساس است؟
آیا می‌دانستید فردی که دچار سوگ و غمِ از دست دادن شده است، در حساس‌ترین و شکننده‌ترین حالت روانیِ خود
قرار دارد؟ در این شرایط، مغز انسان تمام پیام‌ها، نگاه‌ها و کلماتِ اطرافیان را با دقتِ صدچندان تحلیل می‌کند. یک پیامِ
تسلیتِ کوتاه اما سنجیده، به فرد داغدار نشان می‌دهد که شما برای دردِ او احترام قائل هستید و در این روزهای

سخت، به یاد او بوده‌اید.

در ارتباطات رسمی )مانند ارتباط با کارفرما، شرکای تجاری یا اساتید(، پیامِ تسلیتِ شما مانند یک امضای شخصیتی
عمل می‌کند. استفاده از کلماتِ باوقار و ساختاریافته، کلاسِ ارتباطیِ شما را به نمایش می‌گذارد. اگر می‌خواهید با
اصول جامع‌ترِ همدردیِ حضوری و تلفنی نیز آشنا شوید، مطالعه مقاله راهنمای فن بیان در مراسم ختم و تسلیت‌گویی

اصولی می‌تواند دیدگاه بی‌نظیری در خصوص آداب این مراسم به شما ارائه دهد.

اصول طلایی نگارش یک پیامک تسلیت رسمی و باکلاس
پیش از آنکه به سراغ الگوهای آماده برویم، باید بدانید که یک پیام تسلیتِ حرفه‌ای چه ویژگی‌هایی دارد. آیا فکر می‌کنید

هرچه پیام طولانی‌تر و پر از اشعارِ غمگین باشد، تاثیرگذارتر است؟

۱. ایجاز و احترام: مدیران و افرادی که درگیر مراسم خاکسپاری هستند، زمان و تمرکز کافی برای خواندن پیام‌های
طولانی را ندارند. پیام شما باید کوتاه، پرمغز و محترمانه باشد. ۲. استفاده از القاب رسمی: همیشه پیام را با ذکر
عنوان رسمی فرد شروع کنید )مثلاً: جناب آقای مهندس... / سرکار خانم دکتر...(. ۳. پرهیز از نصیحت کردن: فرد
داغدار در این لحظه نیازی به شنیدن جملاتی مثل »قسمت این بود« یا »خدا آدم‌های خوب را زودتر می‌برد« ندارد. فقط

md.مقاله 2026-10-24

1 / 3

https://rahkar.me/article/detail/funeral-condolences-elocution-guide/
https://rahkar.me/article/detail/funeral-condolences-elocution-guide/


همدردی خود را ابراز کنید. ۴. دعا برای بازماندگان: یک پیام تسلیت استاندارد، همیشه با آرزوی صبر و سلامتی برای
فردِ داغدار و سایر بازماندگان به پایان می‌رسد.

نمونه متن‌های تسلیت رسمی برای مدیران و مقامات مافوق
ارسال پیام برای مدیرعامل، کارفرما یا یک مقام ارشد، نیازمند استفاده از کلماتی کاملاً رسمی، فاخر و اداری است. از

این الگوها استفاده کنید:

»جناب آقای / سرکار خانم ]نام مدیر[؛ دریافت خبر درگذشت ]نسبت فرد متوفی، مثلاً پدر / مادر[ گرامیتان موجب
تاسف و تالم فراوان گردید. این ضایعه دردناک را خدمت شما و خانواده محترمتان تسلیت عرض نموده و از درگاه

خداوند سبحان برای آن مرحوم رحمت واسعه الهی و برای شما صبر و شکیبایی مسئلت دارم.«
»مدیریت محترم، جناب آقای ]نام خانوادگی[؛ با نهایت تاثر، مصیبت وارده را صمیمانه تسلیت عرض می‌کنم. از
خداوند متعال برای روح آن عزیز از دست رفته، غفران و آرامش و برای حضرتعالی و سایر بازماندگان، طول عمر با

عزت خواهانم. ما را در غم خود شریک بدانید.«
»جناب آقای / سرکار خانم ]نام[؛ فقدان ]نسبت متوفی[ بزرگوارتان را تسلیت عرض نموده و از خداوند منان برای
آن سفرکرده علو درجات و برای شما که از مدیران شایسته و صبور مجموعه هستید، سلامتی و بقای عمر

آرزومندم.«

متن‌های تسلیت اداری و محترمانه برای همکاران
همکاران ما بخش مهمی از خانوادهِ دومِ ما در محیط کار هستند. پیام تسلیت به همکار باید ترکیبی از رسمیت و

صمیمیتِ کاری باشد:

»همکار گرامی، جناب آقای / سرکار خانم ]نام همکار[؛ خبر درگذشت ]نسبت متوفی[ عزیزتان باعث اندوه فراوان
مجموعه گردید. این مصیبت را به شما تسلیت می‌گویم و امیدوارم خداوند به قلب مهربان شما آرامش و صبر عطا

فرماید.«
»دوست و همکار ارجمند؛ سوگِ از دست دادنِ عزیزان، دردی است که تنها با لطف خداوند التیام می‌یابد.
درگذشت ]نسبت متوفی[ گرامیتان را از صمیم قلب تسلیت عرض می‌کنم. من و تمامی همکاران در این لحظات

سخت در کنار شما هستیم.«
»سرکار خانم / جناب آقای ]نام[؛ با نهایت تاسف درگذشت ]نسبت متوفی[ بزرگوارتان را تسلیت عرض می‌کنم. از

خداوند بزرگ برای آن مرحوم آمرزش و برای شما همکار صبور، شکیبایی آرزومندم.«

زیباترین پیامک‌های تسلیت برای اساتید، بزرگان و آشنایان دور
وقتی می‌خواهید برای استاد دانشگاه، یک بزرگِ فامیل یا یک آشنای دور که ارتباط مستمری با او ندارید پیام بفرستید،

استفاده از متون ادبی و وزین بسیار مناسب است:

»استاد فرهیخته و گرامی؛ شنیدن خبر فقدان ]نسبت متوفی[ بزرگوارتان موجب تاثر عمیق اینجانب گردید.
مصیبت وارده را به شما تسلیت عرض نموده و از پروردگار متعال برای آن عزیز سفرکرده، رحمت و رضوان الهی و

برای شما سلامتی و آرامش طلب می‌کنم.«
»خانواده محترم ]نام خانوادگی[؛ با قلبی آکنده از اندوه، درگذشت ]نام یا نسبت متوفی[ را تسلیت عرض
می‌کنم. یاد و خاطره نیک ایشان همواره در دل‌ها زنده خواهد ماند. بقای عمر بازماندگان را از خداوند متعال

خواهانم.«
»جناب آقای ]نام[؛ تسلیت واژه کوچکی است در برابر غمِ بزرگِ شما. از خداوند رحمان برای روح آن مرحوم،

آرامش ابدی و برای جنابعالی صبرِ جمیل آرزومندم. شریک غم شما هستم.«

در پیام تسلیت از چه کلماتی هرگز نباید استفاده کنیم؟
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آیا می‌دانستید برخی از جملات که به نیتِ دلداری دادن نوشته می‌شوند، می‌توانند اثرِ کاملاً معکوس و مخربی داشته
باشند؟ در هنگام نگارش پیام تسلیت رسمی، این عبارات را به عنوان خط قرمز در نظر بگیرید:

»می‌فهمم چه احساسی داری!«: شما هرگز نمی‌توانید دقیقاً عمقِ دردِ یک نفر دیگر را درک کنید. این جمله
باعث می‌شود فردِ داغدار احساس کند دردِ او را کوچک شمرده‌اید.

»راحت شد!« یا »خدا دوستش داشت!«: استفاده از این جملات توجیه‌کننده، به شدت آزاردهنده است. فردِ
عزادار در این لحظه فقط حضورِ فیزیکی عزیزِ خود را می‌خواهد، نه توجیهات فلسفی.

کلمات عامیانه و شکسته: استفاده از کلماتی مثل »خدا بیامرزدش«، »غم آخرت باشه« یا »دمت گرم که قوی
هستی« در یک پیام رسمی و اداری به هیچ وجه جایگاهی ندارند. برای ارتقای دایره واژگان خود و جایگزینی
کلمات محاوره‌ای با کلمات فاخر، می‌توانید از تکنیک‌های موجود در مقاله تکنیک‌های فن بیان قوی و اثرگذار در

ارتباطات روزمره بهره ببرید.

نقش هوش کلامی در تسلی‌بخشی و آداب همدردی
انتخاب کلماتِ درست در لحظاتِ بحرانی و غم‌انگیز، یکی از عالی‌ترین نشانه‌های »هوش کلامی« است. هوش کلامی

به معنای پرحرفی نیست؛ بلکه به معنای گفتنِ بهترین کلمه، در مناسب‌ترین زمان و با لحنی تسلی‌بخش است.

شاید ارسال یک پیامک آماده کار ساده‌ای باشد، اما زمانی که با فرد داغدار روبرو می‌شوید یا قصد تماس تلفنی دارید،
این هوشِ ارتباطی شماست که باید به کمکتان بیاید. اگر می‌خواهید در هر موقعیتی )چه در شادی‌ها، چه در غم‌ها و
چه در مذاکرات حساس( ذهن خود را برای یافتنِ بهترین و محترمانه‌ترین کلمات آماده کنید، قرار گرفتن در مسیر یادگیری
دوره هوش کلامی و حاضرجوابی، مهارتِ ارتباطی شما را به شکلِ شگفت‌انگیزی متحول خواهد کرد. توانایی برقراری

ارتباطِ همدلانه، مهارتی است که شما را در ذهن دیگران به فردی عمیق، قابل‌اعتماد و کاریزماتیک تبدیل می‌کند.

نتیجه‌گیری: کلمات شما، مرهمی بر دل‌های داغدار
هیچ کلمه‌ای نمی‌تواند جای خالیِ عزیزانِ از دست رفته را پر کند، اما کلماتِ پر از احترام و محبتِ شما می‌توانند در

تاریک‌ترین روزهایِ زندگیِ یک انسان، مانندِ یک نورِ کوچک از امید و دلگرمی عمل کنند.

هنگام ارسالِ یک پیامِ تسلیتِ رسمی، سعی کنید کلیشه‌های سرد را کنار بگذارید و با استفاده از الگوهای محترمانه و
فاخری که در این مقاله بررسی کردیم، پیامِ خود را با نهایتِ ادب ارسال نمایید. به یاد داشته باشید که در روزهای
سوگواری، این کلماتِ سنجیده و حضورِ پراحترامِ شماست که تا همیشه در خاطرِ همکاران، مدیران و آشنایانِ شما حک

خواهد شد.
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