
جایگزین‌های باکلاس برای کلمات روزمره چیست؟ )لیست
کاربردی(

دسترسی سریع به بخش‌های مقاله:

چرا کلماتِ شما، کارت ویزیتِ شخصیتِ شما هستند؟
آیا می‌دانید چرا استفاده از کلمات کوچه بازاری اعتبار ما را کم می‌کند؟

لیست طلایی: جایگزین‌های باکلاس در احوالپرسی و شروع مکالمه
چگونه در محیط کار و جلسات، کلماتی فاخر و حرفه‌ای به کار ببریم؟

کلمات جایگزین برای درخواست کردن و دستور دادن
جایگزین‌های محترمانه برای عذرخواهی و پذیرش اشتباه

در ارتباطات دوستانه و روزمره چگونه بدون اغراق، شیک صحبت کنیم؟
آیا استفاده از کلمات جدید باعث مصنوعی شدنِ لحنِ ما نمی‌شود؟

چگونه با آموزش‌های تخصصی، دایره واژگان خود را برای همیشه متحول کنیم؟
نتیجه‌گیری: کلمات خود را تغییر دهید تا دنیایتان تغییر کند

آیا تا به حال برایتان پیش آمده است که در یک جمعِ رسمی یا یک جلسه مهم کاری حضور داشته باشید و به دلیلِ
استفاده از یک کلمه‌ی کاملاً معمولی و کوچه بازاری، احساس کنید که کلاسِ صحبت‌هایتان پایین آمده است؟ آیا تجربه
کرده‌اید که فردی با ظاهری بسیار ساده، تنها با باز کردنِ دهان و استفاده از چند کلمه‌ی زیبا و فاخر، تمامِ توجه‌ها را به

خود جلب کند و به کاریزماتیک‌ترین فردِ جمع تبدیل شود؟

بسیاری از ما در طول روز از کلماتی استفاده می‌کنیم که از دوران کودکی در ذهنمان حک شده‌اند. کلماتی مثل
»مرسی«، »باشه«، »نمی‌دونم« یا »ببخشید«. این کلمات اگرچه منظورِ ما را می‌رسانند، اما هیچ ارزش‌افزوده‌ای برای
شخصیت و برندِ شخصیِ ما ایجاد نمی‌کنند. در دنیای امروز، افرادی که دایره واژگانِ گسترده‌تری دارند و می‌دانند به جای
کلماتِ پیش‌پاافتاده از چه کلماتِ جایگزینی استفاده کنند، همیشه یک قدم از دیگران جلوتر هستند. آیا شما هم
می‌خواهید بدانید رازِ جذابیتِ کلامیِ افرادِ خوش‌بیان چیست؟ در این مقاله بسیار کاربردی، لیستی از بهترین و زیباترین

جایگزین‌ها را برای کلمات روزمره به شما معرفی می‌کنیم تا از همین امروز، کلامِ خود را به یک اثر هنری تبدیل کنید.

چرا کلماتِ شما، کارت ویزیتِ شخصیتِ شما هستند؟
آیا می‌دانستید وقتی برای اولین بار با یک غریبه صحبت می‌کنید، مغزِ او در کمتر از هفت ثانیه بر اساسِ کلماتی که به
کار می‌برید، درباره سطح سواد، اصالت خانوادگی و میزانِ قابل‌اعتماد بودنِ شما قضاوت می‌کند؟ کلماتِ شما، لباسِ
افکارِ شما هستند. اگر افکارِ ارزشمندِ خود را در قالبِ کلماتی ضعیف و عامیانه بیان کنید، دقیقاً مانند این است که یک

جواهرِ گران‌قیمت را در یک پلاستیکِ کهنه به کسی هدیه بدهید!

استفاده از جایگزین‌های باکلاس، به معنایِ قلمبه‌سلمبه حرف زدن یا استفاده از کلماتِ نامفهومِ ادبی نیست. باکلاس
صحبت کردن یعنی کلماتی را انتخاب کنید که همزمان بارِ معناییِ دقیق، احترام و صمیمیت را منتقل کنند. برای اینکه
بتوانید این مهارت را به شکلِ ریشه‌ای در خود ایجاد کنید، مطالعه مقاله تکنیک‌های فن بیان باکلاس و کاریزماتیک: چگونه

با کلماتمان، قلب‌ها را تسخیر کنیم؟ را به عنوان اولین قدم به شما پیشنهاد می‌دهیم.

آیا می‌دانید چرا استفاده از کلمات کوچه بازاری اعتبار ما را کم می‌کند؟
آیا در محیط کار به مدیر خود می‌گویید: »دمت گرم، حله!«؟ استفاده از کلماتِ روزمره و محاوره‌ای در موقعیت‌های

رسمی، مرزهایِ احترام را از بین می‌برد و نشان‌دهنده‌ی عدم بلوغِ ارتباطیِ فرد است.

وقتی شما از کلماتِ تکراری استفاده می‌کنید، ذهنِ مخاطب خیلی زود خسته می‌شود. اما وقتی کلمه‌ای جدید و فاخر
به کار می‌برید، ناخودآگاه توجهِ او را جلب می‌کنید و او با دقتِ بیشتری به ادامه حرف‌های شما گوش می‌دهد. آیا
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می‌خواهید کلماتی را یاد بگیرید که اعتبارِ شما را در هر جمعی چندین برابر کنند؟ بیایید به سراغ لیست طلایی برویم.

لیست طلایی: جایگزین‌های باکلاس در احوالپرسی و شروع مکالمه
احوالپرسی اولین نقطه‌ی تماسِ شما با دیگران است. آیا هنوز هم از کلماتِ خسته‌کننده‌ای مثل »خوبی؟ چه خبر؟«

استفاده می‌کنید؟ بیایید این کلمات را ارتقا دهیم:

به جای »سلام، خوبی؟« بگویید: »وقتتون بخیر، امیدوارم عالی باشید«، »سلام، روزتون به شادی«، یا »ایام
به کام«.

به جای »خسته نباشی« بگویید: کلمه خسته نباشی بارِ منفی دارد و یادآورِ خستگی است. به جای آن از
جملات انرژی‌بخش استفاده کنید: »خدا قوت«، »پرانرژی باشید«، یا »روزِ پرباری داشته باشید«.

به جای »ببخشید مزاحم شدم« بگویید: خودتان را تحقیر نکنید! محترمانه بگویید: »عذرخواهی می‌کنم که
وقتتون رو می‌گیرم«، یا »امیدوارم در زمانِ مناسبی با شما ارتباط گرفته باشم«.

به جای »چه خبر؟« بگویید: »اوضاع بر وفقِ مراد هست؟«، یا »امیدوارم کارها به بهترین شکل پیش بره«.

آیا می‌بینید که تغییر دادن فقط چند کلمه، چقدر لحنِ شما را حرفه‌ای‌تر می‌کند؟ برای یادگیریِ جملاتِ بیشتر در این
زمینه، حتماً مقاله بی‌نظیرِ قشنگ‌ترین جملات احوالپرسی رسمی: چگونه حرفه‌ای و باکلاس سلام کنیم؟ را مطالعه

نمایید.

چگونه در محیط کار و جلسات، کلماتی فاخر و حرفه‌ای به کار ببریم؟
محیط کار جایی است که کلماتِ شما مستقیماً روی درآمد، ارتقای شغلی و جایگاهِ سازمانیِ شما تاثیر می‌گذارند. آیا

می‌خواهید مانند یک مدیرِ ارشد یا یک کارمندِ حرفه‌ای صحبت کنید؟

کلمات جایگزین برای درخواست کردن و دستور دادن

هیچ‌کس دوست ندارد به او دستور داده شود. آیا به جای لحنِ امری، از کلماتِ جادویی استفاده می‌کنید؟ * **به جای
»این کار رو انجام بده« بگویید:** »امکانش هست زحمتِ این کار را بکشید؟«، یا »ممنون می‌شم اگر این موضوع رو
پیگیری بفرمایید«. * **به جای »متوجه نشدم / چی گفتی؟« بگویید:** »عذر می‌خوام، امکانش هست این بخش رو
بیشتر بسط بدید؟«، یا »جسارتاً صدایتان را واضح دریافت نکردم، اگر مقدور است تکرار بفرمایید«. * **به جای
»نمی‌دونم« بگویید:** گفتنِ نمی‌دونم، نشانه ضعف است. بگویید: »در این لحظه حضور ذهن ندارم، اجازه بفرمایید

بررسی کنم«، یا »اطلاعات دقیقی در این مورد ندارم، اما حتماً پیگیری می‌کنم«.

جایگزین‌های محترمانه برای عذرخواهی و پذیرش اشتباه

آیا وقتی اشتباهی مرتکب می‌شوید فقط می‌گویید »ببخشید«؟ این کلمه به تنهایی قدرتِ کافی برای جبران ندارد. *
**به جای »ببخشید« بگویید:** »از بابتِ مسئله پیش‌آمده صمیمانه پوزش می‌طلبم«، یا »مسئولیتِ این خطا را
می‌پذیرم و عمیقاً متاسفم«. * **به جای »اشتباه شد« بگویید:** »متاسفانه خطایی رخ داده است«، یا »سوءتفاهمی

در این زمینه ایجاد شده است«.

در ارتباطات دوستانه و روزمره چگونه بدون اغراق، شیک صحبت کنیم؟
بسیاری از افراد فکر می‌کنند کلماتِ باکلاس فقط مخصوصِ جلساتِ رسمی هستند. اما آیا نمی‌توان در ارتباط با دوستان

و خانواده نیز از دایره واژگانی زیباتر استفاده کرد؟

به جای »مرسی / دمت گرم / دستت درد نکنه« بگویید: »سپاسگزارم«، »لطف شما رو می‌رسونه«، »از
محبتت ممنونم«، یا »باعث افتخاره«.

به جای »باشه« بگویید: »حتماً«، »بسیار خب«، »چشم، در اولین فرصت انجام می‌دم«، یا »با کمال میل«.
به جای »گرفتی چی شد؟« بگویید: این جمله به مخاطب حسِ کم‌هوشی می‌دهد. بگویید: »آیا تونستم

منظورم رو به درستی برسونم؟«، یا »امیدوارم توضیحاتم واضح بوده باشه«.
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به جای »مهم نیست / ولش کن« بگویید: »مسئله‌ای نیست«، »نیازی به نگرانی در این مورد نیست«، یا
»بهتره از این موضوع عبور کنیم«.

آیا متوجه می‌شوید که این کلمات چقدر بارِ روانیِ مثبتی در روابطِ صمیمیِ شما ایجاد می‌کنند؟ برای اینکه بتوانید این
کلمات را همیشه در آستینِ ذهنِ خود داشته باشید، بهره‌گیری از تکنیک‌های مقاله راهکارهای گسترش دایره واژگان

برای داشتن فن بیان حرفه‌ای برای شما بسیار مفید خواهد بود.

آیا استفاده از کلمات جدید باعث مصنوعی شدنِ لحنِ ما نمی‌شود؟
یکی از بزرگترین ترس‌های افراد در هنگام استفاده از کلماتِ جدید این است که دیگران بگویند: »چقدر لفظ قلم و

مصنوعی حرف می‌زنی!«. آیا می‌دانید چرا این اتفاق می‌افتد؟

این مشکل زمانی رخ می‌دهد که شما یک کلمه بسیار رسمی را در وسطِ یک جمله کاملاً عامیانه به کار می‌برید )مثلاً:
داداش، جسارتاً اون قندون رو میدی؟(. برای جلوگیری از این حالت، باید کلماتِ جدید را به مرور و متناسب با شرایط واردِ

دایره لغاتِ خود کنید.

تمرینِ جایگزینیِ تدریجی: هفته‌ای فقط سه کلمه را انتخاب کنید و سعی کنید آن‌ها را در جملات خود به کار
ببرید.

هماهنگی با زبانِ بدن: وقتی می‌گویید »باعث افتخار بنده است«، اگر صورتتان بی‌تفاوت باشد، کلامتان
مصنوعی به نظر می‌رسد. این جمله را حتماً با یک لبخندِ ملایم و ارتباط چشمی همراه کنید تا صداقتِ شما به

مخاطب منتقل شود.

چگونه با آموزش‌های تخصصی، دایره واژگان خود را برای همیشه متحول کنیم؟
دانستنِ این کلمات بسیار عالی است، اما آیا در لحظاتِ پراسترس، زمانی که عصبانی هستید یا زمانی که از شما سوالِ

ناگهانی پرسیده می‌شود، این کلماتِ زیبا به یادتان می‌آیند؟

پیدا کردنِ کلماتِ درست در لحظه، مهارتی است که به آن »هوش کلامی« می‌گویند. اگر می‌خواهید مغزِ شما به صورت
خودکار، همیشه بهترین و فاخرترین کلمات را روی زبانِ شما بیاورد، نیازمندِ تمریناتِ ساختاریافته هستید. با شرکت در
دوره هوش کلامی و حاضرجوابی، یاد می‌گیرید که چگونه ذهنِ خود را برای واکنش‌های سریع، محترمانه و میخکوب‌کننده

در هر موقعیتی برنامه‌ریزی کنید.

همچنین، کلمات به تنهایی کافی نیستند؛ کلماتِ باکلاس به یک بسترِ مناسب )یعنی لحنِ صدا، طنینِ بیان و زبانِ بدن(
نیاز دارند تا اثرگذار باشند. اگر می‌خواهید شخصیتِ ارتباطیِ شما در نگاه دیگران به یک انسانِ بی‌نهایت جذاب و
کاریزماتیک تبدیل شود، استفاده از سرفصل‌های بی‌نظیرِ دوره شخصیت کاریزماتیک، بهترین سرمایه‌گذاری برای آینده

شغلی و روابط شخصیِ شما خواهد بود.

نتیجه‌گیری: کلمات خود را تغییر دهید تا دنیایتان تغییر کند

کلمات دارای ارتعاش و انرژی هستند. وقتی شما از کلماتِ فاخر، مثبت و محترمانه استفاده می‌کنید، ناخودآگاه احترامِ
متقابل دریافت می‌کنید و افرادِ سطح بالاتری را به زندگیِ خود جذب می‌نمایید.

استفاده از جایگزین‌های باکلاس برای کلماتِ روزمره، یک شبه اتفاق نمی‌افتد. این مسیر نیازمندِ آگاهی است. از امروز
به صحبت‌های خود دقت کنید. هر بار که کلماتی مثل »مرسی« یا »باشه« به زبانتان آمد، قبل از بیان کردنشان یک ثانیه
مکث کنید و آن‌ها را با یک جایگزینِ شیک‌تر عوض کنید. آیا آماده‌اید تا با تغییر دادن کلماتتان، نسخه جدید و جذابی از خود

را به دنیا معرفی کنید؟
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